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Manylion y Swydd/Post Details: barcud
Cynorthwy-ydd Gwasanaethau i Gwsmeriaid
Customer Services Assistant

Teitl y swydd: Cynorthwy-ydd Gwasanaethau i Gwsmeriaid
Post Title: Customer Services Assistant

Cyflog (ar gyfartaledd): £26,531- £27,062
Salar ro rata): £26,531- £27,062
Oriau a math o gontract: 37 Awr, llawn amser a pharhaol

Hours and Contract Type: 37 Hours, full time and permanent

Yn atebol i’r canlynol: Uwch-Swyddog Gwasanaethau i Gwsmeriaid
Responsible to: Senior Customer Services Officer

Adran: Gwasanaethau i Gwsmeriaid a
Department: Phartneriaethau
Customer Services and Partnerships

Lleoliad: Aberystwyth neu’r Drenewydd
Location: Aberystwyth or Newtown

Dyddiad cau: 22 Medi 2026 (canol dydd)
(Dylech nodi na dderbynir ceisiadau a ddaw i
law ar 6l y dyddiad a’r amser cau)

Closing date:
22 September 2026 (midday)
(Please note that applications received after
this deadline will not be accepted

Dyddiad y Cyfweliad: 6 Hydref 2026
Interview Date: 6 October 2026

Rydym yn croesawu ymgeiswyr o bob cefndir a chymuned, ac yn arbennig, y rhai sydd ar hyn o bryd yn cael eu
tangynrychioli yn ein gweithlu.

We welcome applicants from all backgrounds and communities and in particular, those that are currently under
represented in our workforce.

www.barcud.cymru/jobs 0300 111 3030 jobs@barcud.cymru



